Haapaniemen Omakotiyhdistyksen kylatalkkaritoiminnan toimintaperiaate.

Kylatalkkaritoiminta on palvelua jasenille.

Kylatalkkaritoiminta on ensisijaisesti tarkoitettu eldkkeella oleville jasenille, mutta myds muilla
jasenilld on mahdollisuus kayttda kylatalkkarin palveluja, jos palveluaikoja on jaljella.
Kylatalkkaritoiminta tukee yleista tavoitetta, jonka mukaan 90 % yli 75-vuotiaista asuisi kotona.
Keskittymalla fyysisiin tydsuorituksiin tuodaan omakotiasukkaille niitd palveluja, jotka helpottavat
kotona asumista.

Mita kylatalkkari tekee?

Kylatalkkari tarjoaa erilaisia kiinteiston- ja kodinhoitoon liittyvia palveluja ikaantyville omakoti
asukkaille, jotta he voisivat jatkaa asumistaan omissa kodeissaan mahdollisimman pitkaan.
Kylatalkkari kay asiakkaaksi ilmoittautuneiden luona, etukateen sovittuina aikoina, tekemassa
pihatoita ja pienimuotoista kiinteiston kunnostusta.

Tyypillisia kylatalkkarin tehtavia ovat esimerkiksi nurmikon ja pensasaidan leikkaus, lumityot,
hiekoitustyot, lehtien haravointi, puiden kanto ja pienet kiinteiston korjaustyot. Voipa kylatalkkarilta
pyytaa apua, vaikka puhelimen asennukseen tai PC:n kayttdongelmien ratkaisemiseen, mikali han
kertoo omaavansa niita taitoja. Muistutuksena kuitenkin, etta salasanoja ei saa antaa kylatalkkarille!
Mydskaan asunnon avaimia ei ole syyta antaa kylatalkkarille esim. lomamatkan tms aikana.

Ammattiosaamista vaativia t0ita tai sellaisia toita, joihin sisaltyy turvallisuusriski (esim. sahkotyot,
kattoty6t, puiden kaato, moottorisahan kaytto jne.) ei tehda. Myoskaan sellaisia tyonsuorituksia,
mihin sisaltyy pienintakin kiipeilya ei tehda.

Kylatalkkarin tydkalut

Kylatalkkarin tarvitsemat tyokalut tulee loytya palvelujen tarvitsijalta. Kylatalkkari saapuu paikalle
periaatteessa ”vain kahta katta heiluttaen”. Tilaajan pitda huolehtia siita, etta tydkalut ovat turvalliset
kayttaa ja tayttavat kaikki turvallisuusvaatimukset. Kylatalkkarilla on oikeus kieltaytya tydsta jos
tyokalut eivat tayta turvallisuusvaatimuksia. Haapanimen Omakotiyhdistyksen omistamia tydkaluja
kylatalkkari voi tarvittaessa kayttaa silloin, kun niitd on kaytettavissa. Yhdistyksen tydkaluvalikoima on
hyvin vahainen.

Kylatalkkarin tavoitettavuus
Kylatalkkarin tavoittaa puhelimitse. Puhelinnumeron ja soittoajan voit tarkastaa kohdasta Tiedotteet.

Kylatalkkarin tilaus

Kylatalkkarin voi tilata puhelimitse. Kylatalkkari toimii itsenéisesti yhdessa alueen asiakkaiden kanssa
sopien yhdessa asiakkaan kanssa, koska han tulee suorittamaan pyydetyn tyotehtavan.

Vaikka kylatalkkari toimii itsendaisesti alueella, yhdessa alueen asiakkaiden kanssa, on hanella
tyonjohtaja, esihenkild, joka tarvittaessa ratkaisee ongelmatilanteet ja aina johtaa toimintaa.
Ongelmatilanne voi olla esim. epaselvyys siita, etta voiko kylatalkkari tehda jotain hanelta tilattua
tyota vai ei.

Tyonjohto

Kylatalkkarin esihenkilona toimii Haapanimen Omakotiyhdistyksen hallituksen puheenjohtaja ja
hanen varahenkilondan varapuheenjohtaja. Hallitus voi antaa myds tyonjohto-oikeuden jollekin
kolmannelle henkildlle. Hallituksen jasenet ja numerot voit katsoa kohdasta Hallitus tai Tiedotteet

Palveluissa etusija eldkelaisilla
Kylatalkkarin palvelujen saannissa ovat etusijalla eldkelaiset, mutta myds muilla jasenilla on



mahdollisuus tilata kylatalkkarin palveluja, jos palveluaikoja on jaljella.
Vain elakelaiset voivat sopia kylatalkkarin kanssa toistuvista toista (esim. jokaviikkoinen
ruohonleikkaus).

Paljonko kylatalkkarin palvelut maksavat haapaniemelaisille?

Yhdistyksen jasenet:
Palvelu ei maksa jasenistolle.

Eijasenet:
Kylatalkkaripalvelu on tarkoitettu vain jasenille.

Kysy kylatalkkari toiminnasta
Mikali sinulla on kysyttavaa kylatalkkaritoiminnasta, ota yhteytta edelld mainittuihin esihenkildihin tai
muihin hallituksen jaseniin.

Palveluhairio
Mikali kylatalkkari ei tule paikalle sovitusti, kannattaa olla haneen ensin yhteydessa ja jatkossa
esihenkiléon, mikali asia ei korjaannu.

Palvelukatko

Kylatalkkaritoimissa saattaa olla katkoja hyvin monesta yhdistyksesta riippumattomasta syysta,
yhdistyksella ei ole korvaavaa palvelua tarjolla, mikali kylatalkkaria ei ole.

Palvelun saatavuus voi olla katkolla, jos kylatalkkari on sairaus- teratta tai vuosilomalla, mydskaan
talloin ei ole korvaavaa palvelua ole tarjolla.

Seuraa yhdistyksen FB-sivuja ja verkkosivuja, sielld ilmoitetaan ensin palvelujen saatavuuden
loppumisesta tai hairiosta. Kylatalkkarin esihenkilolta saat parhaan ja tarkimman tiedon tilanteesta,
mikali asia ei selvida em. paikoista.

Tydnantaja
Yhdistys toimii kylatalkkarin tydantajana. Yhdistys vastaa palkka yms. kuluista. Kylatalkkari on
vakuutettu lakisdateisilla vakuutuksilla.

Ylla mainittu toimintaperiaate on voimassa vain silloin kun, yhdistyksella on kylatalkkari.
Ajankohtaisen tilanteen kylatalkkarin saatavuudesta ja mahdollisista palvelun tarkentamisesta voit

katsoa kohdasta Tiedotteet seka yhdistyksen FB-sivuilta.
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